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Sprava systému fizeni
podporuje automatizaci
= cinnosti podle systému fizeni
jakosti
.

Rizeni tkoll vyuZiva tymoveé
Ukoly pro efektivni zadavani
kol na zakladé pracovnich
postupd definovanych
metodikou

Rizeni projekt automatizuje
a systémove podporuje
projektové procesy, shira
podklady umoznujici revize
a audit

r
Podpora Interni komunikace
b 4 ' vytvafi efektivni nastroje pro
\’. rychlé vzkazy, diskuze i
informovani o préaci a jejich
vysledcich.
.
(

Podpora fizeni porad
zasadné prispiva k jejich
efektivité a vyuZiti vSeho, ce
se na poradé domluvi

Sprava informaci zahrnuije i
spravu dokumenttl, ale
soucasneé zavadi vyznamnou
zménu v tom, kolik informaci
musi v dokumentech byt
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Nejen, Ze systém funguje
v rliznych jazycich, hlavné
pracuje s multijazy¢nou
dokumentaci v€etné
automatickych prekladdl
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Podpora externi komunikace
zajisti pfimou komunikaci s
verejnosti pfes webové
formulare, tak chranény
pristup pro dodavatele

Adresare jsou nezbytnou
soucasti komunikace,
projektl i doloZeni kvality.
Soucasné ale musi dodrzovat
GPDR standardy

J

w

Technologicky i organizacné
systém splfiuje prisné
standardy bezpecnosti. Je
otevien a umoznuje nezavisly
vyvoj moduld rlznymi
dodavateli

J
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Automatizovany systém rizeni (nejen jakosti)

Na co se systém zaméruje

7 vz,

Nahrazeni fizeni dokumentd Fizenim
organizace

Systém Fizeni je Casto redukovan na SMJ a ten na
fizeni dokumentace.

x Kuvalita fizeni neni dana mnozstvim dokumentt

Funké&ni systém fizeni neni v Sanonu

Systém fizeni by mél byt jednotny jak pro jakost,
tak pro ostatni ¢innosti — jinak je jakost
,vydélena“ a tak je i vinimana

Nezapomina na principy
SMJ

v Pro kazdou ¢innost stanovena
kritéria kvality

Systém fizeni by mél byt vSem snadno dostupny. ¥ Nastroje na kontrolu kvality

Veskeré informace a postupy musi byt k dispozici.

x  SMJ vyzadujici zaznamy z ¢innosti ubira cas,
lidé v ném nevidi ptinos

Idealné by méli mit pracovnici vzdy k ¢innosti,

v Informovani vedeni o stavu
¢innosti — sdilena odpovédnost

kterou délaji, k dispozici ty ¢asti systému fizeni,

X Bez automatizace ¢innosti je sytém Fizeni i
kontroly kvality neefektivni. Automatizace
v kancelarich casto velmi zaostava za vyrobou

které jejich prace vyzaduje.

Systém jakosti by mél k tikolu poskytnout navod —
pracovni postup, kontrolni list a pfipadné nastroje,

¥" Mechanismy a informace, jak i
zpétné dodrzovani dolozit —
interni kontrole i externimu
auditorovi

které jsou pro jeho plnéni vhodné.

Sytém Fizeni (kvality) 21. stoleti
Systém plné vyuZiva prostfedi datovych
zaznamd, které umoziuji vyrazné efektivnéjsi
organizaci informaci i automatizace

v Rizeni kvality je pIné integrovano do
celkového konceptu Fizeni — informaci,
komunikace, dokumentace, rizik, ikold,
aktiv i projekt

v Pracovni postupy popisuji vzorové tikoly,
které tvofi procesy.

podklady potfebné pro praci.

v Systém kontroluje kvalifikace
a kompetence lidi, ktef{ vykonavaji ¢innosti

v Integrace dat umoznuje efektivni
kontrolu dodrZovani postupti

v Maximdlné automatizuje rutinni ¢innosti.
Odbourava ¢innosti sbéru dat, planovani a fizeni

¥ Vyuziva moderni nastroje a technologie, aby se pfibliZil
uzivateltim a dodrZovani zjednodusoval

v Prace s nim by méla byt jednodussi, neZ bez néj
v SlouZi ve firmé vSem, protoZe na vSem zalezi

v Usnadiiuje vyuzivani — snazi se omezit potiebu se dopredu
cokoli ucit. Diky tomu je flexibilni (zména nevyZaduje
preskoleni), rychly (lidé se rychle zorientuji) a neptekazi.

~—
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Odborny garant
definované cinnosti

Vedeni spole¢nosti

Do postupd k ukoldim
se dostavaji zkuSenosti,
strategie i cile

Oddélent kvality

PDQM, s.r. 0.
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& Jak postupovat
& Jak vysledek zkontrolovat
& Jaké Sablony se maji pouZit

& Kdy se kol
pouZiva / aktivuje
& Jak dlouho by mél trval

&* Kdo odpovida
3* S kym se ma spolupracovat
3% Kdo schvaluje

PoZadavky Automotive standardui
Standardy pro automotive jsou jedny z nej-
prisn€jsich a proto nasazuji systému Fizeni
vysokou latku, co musi spliiovat

v

Povinna systémova podpora pro
workflow fidici ¢innosti, spravu
poZadavka, testovani,

Povinné provéazani zaznamt riznych
typt a vyuzivani vazeb pro kontroly
uplnosti prace

Detailni dokumentace pro kazdy tikol
uchovavana Fadu let po projektu tak, aby
umoziovala plnohodnotny audit projektu

Vysoké naroky na objem informaci a
jejich bezpecnost

Podpora Fizeni projektt

Rizeni projekti a zakazek je klicovou soucasti kazdého fizeni v¢. kontroly

kvality pfi jejich plnéni. Rizeni vyZaduje

¥ Podpora planovani kapacit

v Spréava produkti a aktiv, které v projektech vznikaji, nebo jsou
pouzZivany

v Integrace planovani projektd s ostatnimi Cinnostmi ve firmé

v Dokumentace vSech projektovych ¢innosti umoziiuje priibézné revize i
dodateCny audit

v Podpora vSech ¢innosti od planu pfes vyvoj az po testovani

ytvoreny ukol obsahuje
zadani ze vzoru —

dle potfeby Ize

aktualizovat

e @
ah"

Ukol dostane

k feSeni tym

—

PFi zadavani ukolu
pouzije standard —
nemusi zadani
vymyslet

Vedouci dtvaru / oddéleni
Vedouci projektu

www.aymine.com
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Automatizace rizeni
Co tvori metodiku rizeni

Stoji ,mimo“ metodiku,
Je vstupem, podle

kterého se interni

metodiky Fidi

Povinnost

@ = Povinnosti definované
externimi standardy
= Audit musi umét prokézat
dodrZovani vSech povinnosti

Povinnost ( Kvalifikace / Kompetence

= Povinnosti definované = Pozadavky na znalosti
xternimi standar - .
externimi standardy schopnosti €i dovednosti,

= Audit musf umét prokézat D OOVEL
dodrZovani vSech povinnosti Iftere ]Spu potfebné pro
s 4 a0y cinnosti

Potruds il = Stanovuje zplsoby, jak
hodnotit schopnosti lidi

Politika / Smérnice

= Zpiisoby, jak dosahovat - £

. . . Seaeg

potfebné kvality nebo e Pojem

s PN . a prad ]
jiného cile fizeni >

= Obecnd pravidla, jak S 7“ Terminologie pouZivana

promitat cile norem nebo 520\ o0 Metodika ”* v organizaci i systému fizent
vedeni do fungovani

organizace

Soubor internich pravidel a
procesnich aktiv

= Cile, které organizace sleduje
= Zpisoby, jak jich dosahuje

= Nastroje, které k tomu

pouziva ( - -
= ZaKladnim prvkem je SMJ, I INEE g
Vzorovy 1ikol ale je obecnéjsi 0 = Popis, k éemu je vzor
. SN ~ vhodny
7 Zaklad automatizace Cinnosti ~ Navod, jakjej pouzit
D : Eracovlnl/ lpostup « Pfedepsané Cinnosti — tvoii
> Kontrolni list L vzorovy plan projektu
= QOdkazy na souvislosti L /)
. - - ‘ Definice projektové role
Definice baliku dokumentace . -
— Popis konkrétni role
* Popis, jaké dokumenty Q‘ = Nejsou definovany
E musf byt vystupem etapy jednotlivé pro projekty
projektu = Qdkazy na potfebnou
= Ndvod, kdy balik dle kvalifikaci
vzoru vytvoit
Udalost

Definice rizika
“ Skutecna udalost, na Riziko, které je tfeba v
kterou je tieba reagovat @ projekiu nebo bézné

pfedepsanym zpusobem &innosti zvazovat

Vzor protokolu

E/ SlouZi pro dokumentaci

v Cinnosti tam, kde je - E;’sl';]:dy uddlost = Zjednodusuie fizeni —
externim Qartnerem, ) neni tfeba rizika vymyslet
projektu pfedepsana forma opakované

= Navod, co o ¢innoti
dokumentoat a jak

= Sablona dokumentu k
pouZiti pfi tvorbé reportu

& J

= Doporuceni, jak riziko
hodnotit

= Plany minimalizace a
kontingenéni plany

Udalost

stoji mimo metodiku
a Casto i mimo vliv

organizace samotné

PDQM, s. . 0. Ay www.aymine.com
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Automatizace rizeni

Rizen{ ¢innostf (Gkold)

Na co se systém zameéruje

Kancelar si zaslouzi stejnou efektivitu,
jako vyroba

Kancelarské ¢innosti v soucasnosti vyuzivaji bud’
workflow postavenych na presné stanovenych
procesech, srovnatelnych s vyrobou, nebo viibec nic.
Ani jedna krajni varianta neni pro vétSinou pripadt
vhodna.

Presné definované procesy jsou nepouzitelné

v projektech i vétSiné cinnosti, které vyZaduji
spolupraci, tvofivost a obecné kreativni pristup.

Tymo

Nulova podpora postradéa vazbu na stanovené postupy
a systém fizeni nahrazuji neefektivné zadavané tkoly.

Tymové tkoly vychazeji z pracovnich postupt
Tymovy tikol je odvozen ze vzoru, ktery fakticky odpovida

pracovnimu postupu. Proto je vZdy jasna vazba mezi pracovnim

postupem a vykonanou ¢innosti.

Sprava systému jakosti s tymovymi ukoly odpovida zazitym

postuptim. Je jednodussi na spravu i pochopeni, nez s procesy

rozdélenymi na jednotlivé kroky.

Popis tymového tkolu
zahrnuje vSe od kontroly
vstupu aZ pro vystupni
kontrolu.

Tymovy tikol podporuje planovani
a procesni fizeni

v Tymové dkoly jsou spojeny do procesu
jako bézné ukoly — maji své predchidce a
nasledovniky, podle kterych jsou planovany.

v Ze vzorového ukolu se vytvorii tikol se vSim, je
pro jeho splnéni potieba. Pro feSici tym je snadné
kontrolovat, zda je vSe dokonceno.

v Diky tymovym tikoldm je snadné review vystupu — v piip
nedostatkti neni tfeba vracet proces
zpét k ukolu predélani, ale cela revize
probéhne v ramci stejného kroku

Dostupné v mobilu
v aplikaci nebo
synchronizované
do tkold

& Manazer odpovida za
zpracovani

l l Vrdceni zpracovani k Upravam

Zpracuj

S Reviduj ndvrh

] ]
] [

] ]

] ]
] [
] [}
] ]
] ]
i i

Kolega
provadeéjici review

Zpracovatel
navrhu

Schvalovatel

PDQM, s.r. 0.
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Tymovy ukol je zakladem spoluprace

Efektivni tvoriva prace i kazdy systém kvality
vyZzaduje spolupraci. Na kazdé ¢innosti a kazdém
vystupu by mélo podilet vice lidi.

Systém Tizeni tikoll proto musi podporovat
tymové tikoly. Na tymovych tikolech lidé
spolupracuji, predavaji si je, vzajemné si
kontroluji vystupy a spolecné dosahuji vysledku.

kousky, vyzZaduje proto jiny pfistup, nez
automatizace podobna vyrobni lince.

Ukol vs. tymovy ukol

Tymovy tkol na rozdil od
individualniho:

v Jeden a ten samy tkol si lidé
predavaji

v Je snadné ovérit, zde se udélalo
vSechno, co systém Fizeni
poZaduje

v Nezpusobuje problémy, kdyz je
tfeba zapojit do tymu dalsiho
pracovnika

vy tikol nelze rozsekat do workflow na malé

Role tymu ukolu

V zavislosti na typu ukolu se 1i8i konkrétni odbornosti,
ale obecné role jsou shodné:

Pracovnik odpovédny za kol

KaZdou ¢innost méa nékdo na starost aZ do dokonceni.
Odpovédny pracovnik nemusi ¢innost vykondvat, ale
monitoruje pribéh a odpovida za ni,

Spolupracovnik

Spolupracovnici se podileji na
zpracovani. Pracuji najednou,
nebo si praci predavaji

Rozhodovatel (Decision Maker)

Casto je v priibéhu tikolu tfeba
prijmout rozhodnuti. Ten, kdo rozhoduje, by
mél byt soucasti tymu, protoZe Casto upresiiuje, jaké
podklady jsou potieba pro rozhodnuti.

Konzultant — je pfizvan k feSeni. Nebyva pfimo odpovédny za vysledek,
ale prispiva. Role je dulezita jak pro dokumentaci, tak proto, aby se mohl
zapojit napt. do diskuze o tkolu a vykazat cas, ktery radami a pomoci
stravil

Revizor (Ovérovatel) — odborné kontroluje vykonani tikolu. Je Casto
zapojen i pfimo do prtibéhu, protoZe reviduje vystupy pribézné, aby bylo
moZné reagovat prepracovani a doplnénim rychle.

adé

Auditor - splnéni tikolu kontroluje po formalni strance, vétSinou az po
kompletnim dokonceni tikolu. V zavislosti na metodice nemusi byt pfimo

Clenem tymu.
Zpracujte

a revidujte navrh

Zpracovatel
navrhu

Cely postup popsan
tymovym ukolem

WWW. aymlne com
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Rizenf ¢innost{

Dokumentace a vazby ukolu

Soucast metodiky

Vzorovy ukol definuje
v Co ma byt udélano
v Jak to vysledek ovérit

v Smérnice, které se k ukolu
vztahuji

Potfebné kvalifikace na ukol
Povinné role Ukolového tymu

NN

skute€né vykonana.

= [

Vzorovy ukol

V rdmci metodiky systému
fizeni definuje, jak mé kol

tkolu vzniku mdze vzniknout
kompletné automaticky.

~

Po zalozeni
mdze vedouci kol upfesnit

( ‘?. Tym ukolu )

oo | Lidé, ktefi se podileji na
feSeni tkolu
= Odpovédny fesitel
= Spolupracovnik
@ = Rozhodovatel
= Konzultant
= Ovefovatel

@ = Auditor

. J

Vyhody procesti bez omezeni tymu

Lidé FeSici problémy nejsou stroje

Tymové Ukoly jsou propojovany do procestl a
podporuji plynulé zpracovani. Nesvazuji ale
realizaci jednotlivych krokd do procesu fizeného
krok za krokem.

Hierarchie tkold
i jejich navaznosti

jsou popsany v projektove
metodice

Hierarchie
vzorovych ukoll

popise cely p/r%

PDQM, s.r. 0.
the Czech Republic

projektovych tkolll se

s ohledem na aktualni
potfeby

= Popis ¢innosti, kterou je
tfeba udélat

= Kontrolnf list, co zkontrolovat
— jak ovéit, Ze Cinnost byla
provedena spravné

Role, které maji ukol vykonat

Ny

Diléi ukoly

Ukol podle potfeby zahrnuje dilci

Ukoly — i v nékolika drovnich.

= Hierarchie vytvaii WBS (Work
Breakdown Structure), kterd
je povinnou soucasti
planovéni

= Kompletni hierarchii vytvari i
vzorové Ukoly, ze kterych je
pro konkrétni pfipad
vytvofena

£

\

Harmonogram

DoloZeni zpracovani ukolu

Ke zpracovani kazdého objektu pfipojeného
k Ukolu se vaze samostatny protokol, ktery
vytvofi doklad o jeho zpracovani.

v Protokol je kopirovan do zaznamt o
¢innostech, takze vytvafi nesmazatelnou
auditni stopu

v Kazdy zpracovatel Ukolu miize vytvorit
samostatny protokol — vznikaji tak samostatné
zaznamy 0 zpracovani, o revizi i o auditu

v Zaznamy jsou viditelné jak u Ukolu, tak u
zpracovavanych objektd.

Interni protokoly o zpracovani

Zaznamy vytvareji doklady, které nahrazuji

protokoly (pokud neni nutny protokol pro

externiho partnera, napf. zadkaznika).

Snadné kontrola prace

K protokollim se vaZou vykazy prace.

¥ Usnadnuji audit (jsou povinnym dokladem
ukazujicim, Ze €innost byla skutecné
vykonana)

v Umoznuji kontrolu prace — kdyz se vykazy
vazou ke konkrétnimu tkolu, ¢innosti a
vykazu, je snadné kontrolovat, Ze prace byla
skute€né vykonana.

Zpracovavaneé objekty

Objekty, kterych se zpracovani

tyka — poZadavky, problémy,

neshody, testy, ...

= VZzdy je u ukolu zfejmé, co je
zpracovavano

= Audit miZe snadno ovéfit, ze
zpracovani probéhlo

Zaznamy o ¢innosti

Dokumentace, jak byl tkol pinén

= Vykaz prace

= Interni protokol — poslouzi
auditu (i externimut)

« Informace pro dalSi d€astniky
feSeni

« Zéznamy, které poslouZi pfi
opakovaném feseni

vygeneruje z metodiky i podobnych tkolt
E«‘ Projekt S navaznostmi « p \
ED" Etapa 1 % ) T =+ ¥ — Soubory
Navrh feseni apa apa -
g Névrh feseni Etapa 2 Soubory u dkolu
E«‘ @ = dokumentuif jeho zpracovani
Ukol <y Ukol 4 (Vétsinou neni divod je
Shér Analyza ————> Ukol Ukol pouZivat)
pozadavk( feseni Shér Analyza
pozadavkd feseni

- www.aymine.com
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V4

Systém rizeni

V4 V4

Projektové rizeni

Na co se systé m zame I\‘Uj e Podporované Procesni oblasti
Projektové fizeni Podklady pro audit projektu Projektové procesni oblasti:
VN S LTI R 8 oS rmees T entl oo OTLST . . v Defini Z ki
Rizeni projektti v souladu s metodikami Pribézné i zpétné ovéreni priabéhu projektu je DIEIHES R e
vyZaduje nejenom spravu tkold, ale i potreba pro kazdy projekt, kde zékaznik nebo v' Analyza rizik a bezpe¢nosti
systémovou podporu pro procesy, které souvisi normy vyzaduji dodrzovani predepsanych v AnalVza
s fizenim pozadavki, dokumentd, testovani i postupt. y
komunikace s dodavateli. o . o < A v Néavrh feseni

V priibéhu projektu je tfeba doloZit naplanovani,
PoZadavek neni prosty dokument, ktery si vykonani i ovéreni vSech krok, které probéhly. v" Navrh integrace a ovéfovani
projektovy tym precte a zapracuje do FeSeni. Pro kazdy projektovy tikol tak musi vzniknout v Intesrace viech soutasti feSent
Pozadavky jsou soucasti analyzy, ktera dolozi, fada zaznamd, které realizaci dokladaji. &
. . o 2 L T At . R
]akvliyl zpracovan a umoziuje jeho zpracovani Stejn® jako u dkoni, i u pozadavk, pldng a viech Overvem,kvahty, qulehllvostl i
OVErit. % 2 : T 4 S dodrZeni procesu vyvoje
dalSich vystupti musi byt zaznamenana historie 3
Diilezitym projektovym vystupem je jejich vzniku tak, ¥ Rizeni ¢innosti, planovani a
dokumentace, a to nejenom ta finélni, ale i aby bylo mozné zménoveé Fizeni
vystupy z jednotlivych etap. jiizpétné v Rizeni dodavateld

auditovat.

Nezbytna podpora procesnich oblasti Rizeni kvality v projektu

Projekt vyZaduje vlastni projektové fizeni:
%, Sledovani rizik

£, PriibéZné audity

#, Rizeni neshod

Kazdy projektovy krok podléha standardnimu
mechanismu Fizeni:

%, Naplanovani — pfidéleni kapacit » .
i casu @ ‘

%, Realizace — provedeni dle planu ‘

Systém implementuje podporu pro

procesni oblasti, které to vyZaduji.

Podpora je i povinnym

poZadavkem standardti:

%, Workflow zpracovéni
vSech ¢innosti

%, Dokladovani ¢innosti pro audit

%, Planovani ¢innosti

%, Sprava vazeb mezi poZadavky
a dalSi dokumentaci

%, Odborna revize i formalni kontrola

%, Analyza, zda byly ¢innosti provedeny &“

optimdlné a neni tfeba néco zlepsit

£, Zménové Tizeni a analyza

%, Vazba na systémové
modelovani

xternim nastroji e o C gy o L
(v exte astroji) Efektivni zajisténi kvality je zajiSténo automatickym planovanim

projektu podle metodiky, efektivnim fizenim tikolt i ukladanim
vsech informaci nezbytnych pro ovérovani (audit).

%, Konfiguracni Fizeni —
Sprava dokumentace vcetné zamykani

@ Vstupni pozadavek Softwarovy pozadavek Software modul
= Od zakaznika —_— PoZadavek na Kdd software —pro
a | . Usivatele S-V& softwarovou &ast fesent > kazdy pozadavek musf
B8 | e standardu byt zrejme, co jej
= Z technické normy implementuje
[ Hardwarovy poZadavek]
@ Pozadavek na hardware Modul Hardware
Systémovy poZadavek ) HW | - Cr s e
@ Y M @8 | - Nafunkénost —T> [T Kazda soucast feseni
o ] = Spolehlivost ] | musi mit sviij zaklad
Smeéfuje vstupni . : .
[E] pozadavky na > ngggﬁgsctkou v pozadavku
Jednotlivé moduly (¢asti - EMG
systému) = Odolnost
J ( Test (¢asti) fedeni
i _ i _ @/ « Postup ovéfeni
Sytéemova analyza Pozadavek na testy g . Vstupni data
T‘ Co e {feha ovii @W Coie ffeba ouiit = Jak ma vypadat
= Co je tfeba ovéfi = Coje tfeba ovéfit | > vysledek
@ = § jakou presnost »| @8 | . Sjaou presnosti = Ovéfeni, ze pribéh
= Jakym postupem = Jakym postupem byl spravny

PDQM, s. . 0. Ay www.aymine.com
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Interni komunikace

Na co se systém zaméruje

Emailova komunikace

Emaily ve firemni komunikaci zptisobuji
fadu problémii:

¥ Kumuluji se v nich staré informace

¥ Neni prehled, kdo s kym o cem
komunikuje (zejména extern€)

¥" Novi pracovnici se Spatné dostavaji
k informacim

¥ S odchodem lidi se ztraci
know-how z jejich mailu

Upozornéni

Rychlé a kratké zpravy
jsou zakladem soucasné
komunikace. Chatovaci
platformy jsou lidem
blizké a radi je pouzivaji.
Zpravy na rozdil od emailu:

v Tykaji se jednoho predmétu
a je mozné je zpétné dohledat

v 1kdyZ posilam zpravu jednomu kolegovi,
ostatni si ke zprdvdm dostanou, pokud
budou potiebovat. Zpravy si prectou

v Zpravami si uZivatelé pripominaji dilezité
informace tomu, na ¢em pracuji. Zpravu
dostava, kdo to aktudlné potrebuje a
ostatni si mohou diskuzi precist tehdy, kdy
se tématu vénuji a informace potfebuji

v Zpravy i diskuzni féra vyznamné snizuji
pocet emaild zasilanych v kopii

Zaznamy aktivit

Zéaznamy o Cinnostech, kdo co délal a s
jakym vysledkem, jsou vyznamnou Casti
interni komunikace. Systém pro né vytvari
prostor, ktery zdznamy strukturuje a
zjednodusuje.

v Zaznamy jsou soucCasné vykazy prace.
Neni nutné zaznamenavat ¢innost

opakované. Prace jsou diky tomu nejenom

vykazané, ale vykaz je snadno ovéfitelny.

v Zaznamy nahradi reporty tam, kde
smyslem reportu je doloZit, jaka ¢innost a
s jakym vysledkem byla provedena.

v PFi predavani tikold nebo jakékoli
rozdélané prace je pro toho, kdo praci
prevzal, snadné ziskat prehled, kdo na
predmétu uz pracoval, co délal a co se
fesilo.

v Zaznamy slouZzi jako historickd pamét’ pro
predavani zkuSenosti

PDQM, s.r. 0.

the Czech Republic

na néco, cemu je tieba

Interni diskuze a pfipominky

Kvalifikované pripominky a diskuze obsahuji
velkou ¢ast firemniho know-how

v Diskuze obsahuji zkuSenosti a rady

¥ Pripominky a revize jsou dtilezité nejenom
v dobé vzniku. ale i pro audity

¥ Hodnotna diskuze ma zasadni dopad na
kvalitu vSech kreativnich
¢innosti

Diskuzni fora

Diskuzni féra jsou soucéasti dokumentace
kazdého probiraného tématu, od tkolu, pres
produkt aZ pro navrhované rozhodovani.

v Diskuze tfibi nazory. I kdyz je vedena
ustné, je dilezité zaznamenat zaveéry i
divody, pro¢ se k nim doslo

v Cennym prinosem diskuzi jsou i slepé
cesty a zavrZena feSeni

v Diskuze ve féru je dostupna i tém, kdo se
jich netcastnili — tfeba tymu feSicimu dalsi
projekt

Upozoriuje

Porady

Dokumentace z porad je velmi dulezita, ale
vétSinou odtrZenda od ostatnich dat

v’ Zapisy rozeslané ucastnikiim neni mozné
dodatecné dohledat

v Bez prochazeni zapist nelze zjistit, co se
kdy fesSilo, kdo se porad dcastnil a o cem
kdo byl informovan

v Zavéry z porad je tfeba mit u témat,
kterych se tyka — dkoly, rozhodnuti aj.
zaznamy, to je ale pracné zajistit

Rizeni porad

Systémova podpora Fizeni porady
umoZiuje automatickou pfipravu
podkladi pro porady, generovani zapist,
ale predevsim sdileni informaci z porad.

v Zapis z porady tvori informace, které jsou
soucasti zdznamu u predmétd, které byly
na poradé diskutovany. Je proto snadné
dohledat, kdy se témata feSila a s jakym
vysledkem

v K poradam jsou automaticky k dispozici
podklady ke kazdému probiranému bodu.
Neni tfeba nic tcastnikdm rozesilat

v Je mozné snadno hlasovat a hlasovani
doloZit at’ uzZ jsou ucastnici v jedné
mistnosti nebo on-line

Upozornéni
dostane co nejdrive,
aby se mu vénoval

Osobni upozornéni
se mazou, ostatni
archivuji

o . Upozornéni
aktudlné vénovat
pozornost
4 [@7 —_—
Sdélujici — PHispévek Pruenjce s:qelem
pracovnik Vénuje se v diskuzi Ctenar

odborné diskuzi, revizim,
pfipominkovani

Dokumentuije,
co délal a jak situaci
fesil

A}/ www.aymine.com
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Zaznam o ¢innosti
s vykazem prace

Ctenéf si informaci
precte, pokud se o feSeni
bude zajimat
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Interni komunikace

Preklady usnadnuji komunikaci

Na co se systém zaméruje

Prace v cizich jazycich

Cesko je uprostfed Evropy a ne vsichni
bez problémi rozumi cizojazycnym
dokumenttim.

Zahranicni zakaznici poZaduji, aby
dokumentace byla v angli¢tiné
nebo némciné, ale mnoho
dilezitych informaci je ve firmach
pouze Cesky

I zaméstnavani cizojazycnych
pracovnikl je Casto limitovano
nepripravenosti zadavat tikoly v cizi feci.

Podpora vice jazykovych mutaci

Systém umoziuje vSechny sdilené informace,
pokyny, metodiky, poZadavky a dalSi zdznamy
vytvaret a uchovavat v riznych jazycich

UZivatelé si mohou vybrat, ve kterém jazyce
chtéji informace vidét. Pokud je preklad k
dispozici, uvidi originalni text a soucasné
preklad do svého jazyka.

Na dalsi preklady je mozné se podivat v
detailu.

Preklady jsou vyznamnou pomoci nejenom pfi
soustavné spolupraci, ale napf. i pfi kontrolni
navstéve zahranicnich zakazniki, vlastnika
nebo partner projektu

Pisatel posila vzkaz,
diskuzni prispévek,
pozvanka na poradu,...

Q Upazornéni®
& Vytenite ok

oneariEp a8
............

i

> s —>822

Automaticky preklad
pro pfijemce

Firma pfipravi smémici
nebo pracovni postup

PDQM, s.r. 0.

the Czech Republic

Je zrevidovan
a v ramci vzorového ukolu
vydany pracovni postup

Automatické preklady

Automatické i kontrolované preklady

Systém je napojen na externi prekladac a
umoZziiuje zaznamy odeslat k prekladu primo ze
systému.

v Jednodussi prace a omezeni rizika chyby

v Je kontrola nad tim, kde jsou preklady

v" MoZnost smluvné oSetfit, co se s texty déje

v Jednou vytvoreny preklad je uloZen a trvale
dostupny

v Preklady vyuZijete i pfi bézZzné komunikaci ve
vicejazykovém tymt — prekladac automaticky
preklada upozornéni, pokud adreséat pouziva
jiny jazyk

Prijemce dostane
vzkaz dvojjazycné

eden a ten sam
vzorovy Ukol

je pripraven vice

jazycich

Pracovnik,
preferujici cizi jazyk
dostane tkol

WWW. aymlne com

On-line preklady se staly béZnou soucéasti Zivota,
ale nejsou bez problémt

¥ Smlouvy o ochrané dusevniho vlastnictvi i
standardy TISAX / ISO 27000 zakazuji vzit
dokumentaci zakaznika a nechat ji na
nespolehlivém misté prelozit on-line

¥ On-line sluzby ptrekladané texty dale vyuzivaji
— nedavaji Zadnou zaruku ochrany dat

v Preklad vytvari nerizené kopie

¥ Neni mozné ovéTit s ¢im vlastné lidé pracuji

Kontroly prekladui
Preklady je mozné kontrolovat

v UlozZeny preklad miZe zkontrolovat
kolega, ktery oveéri spravnost

v Je mozné pozadat o profesionalni
preklad

v U prekladu je priznak, zda jej nékdo
kontrolovat

Cesky, High-Tech

v~ Kompletné ¢esky kod

v~ Preklady stavi na know-how
z Univerzity Karlovy

v~ Vyuziva nejmodernéjsi h

technologie
v~ Umime pro dalSi jazyky pfipojit i
jiné pfekladové sluzby

Ei 3aspanHA®

>

JapaHTaNNTH '-,.J. AKTHEHICTE @ Jasepweno | &

== [pe3eHTaliA KepiBHUUTEa Ha

noHeainok
[ Prezentace vedeni na pondéii

o L

A lest - private super only

[
am Dawe 3asganna

\DALIOBATH 3BIT MIOAEN, KOHTAKTOBAHWX B PaioHi A
M OCTAHHIX 2 THKHIB.

Efektivni sprava informaci

v Jeden zaznam ve vice jazykovych
mutacich se snadno spravuje

v Zahrani¢ni navstéva vidi, podle ¢eho
se pracuje

v Jsou splnény pozadavky na
dokumentaci v anglictiné / némciné

Automated Quality
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Interni komunikace
Porada

QC

Ukol

* S historii zpracovani B

*  Pripojeno k zaznamlim,
kterych se kol tyka

* Vztah k pracovnimu
postupu @;

e Strukturovana

* S dokumenty

*  Moznost Sifrovani
* Diskutovana

Informace 2{

&

o - =z )
Priprava na jednani

= V programu zahrnuty celé
zaznamy — Ukoly,
informace, jednani

= Se zdznamy jsou i
podklady a dokumenty

= Pozvénky tvofi soucast
dokumentace porady

Prabéh jednani

« Kazdy miiZe prispivat do
zapisu

= Dokumentované — kazdy
hned vidi (mozZnost
diktovat pres mobil)

= Moznost on-line hlasovani

7

J

7 \
' . Informovani o zavérech
® ® @ Zép.isky,z potady jsog u
projedndvanych bod(
= U bod( jednani je odkaz na
poradu
= Formalni z&pis vygenerovan
(PDF) — moZnost odeslat
externim Géastnikiim

= Vznikaji doklady pro ovéfeni

PDQM, s.r. 0.
the Czech Republic

Pripravu
neni tfeba psat,
ale sestavit

~y starSim zépis(im

poznamky

Informace si

vyuzit

O pfijatych

informovani

Kazdy vidi zapis
pribézné u sebe,
mUze dopliiovat

pracovnici prectou,
kdyZ je budou chtit

ozhodnutich jsou pracovnic

MozZnost
generovat zapis
ve vice jazycich <

[:] OkamZity pfistup ke

Integrovany nastroj fizeni porad ma
zasadni vyhody

Na Fizeni porad existuje fada nastroji, Casto se
pouzivaji i funkce on-line nastrojt (napt. MS
Teams). Integrovany a interni nastroj poskytuje
zasadni vyhody

¥ Veskera komunikace, ktera na poradach
probéhla, je dlouhodobé k dispozici

v Vystupy z porad jsou automaticky u tikol a
jinych zaznam, je tak mozné i lépe chranit
informace (neni diivod nikomu zpfistupfiovat
cely zapis)

v Systém je bezpecny: Na rozdil od on-line
nastroji informace nikdy neopusti prostredi
firmy a nejsou Zadnou firmou dale vyuZzivany.
(Microsoft i Google vyuZivaji pristupu k
emailiim i datm z porad)

¥ Snadno zapojite externi spolupracovniky — méte
plné pod kontrolou, komu date pristup bez
dalsich licenci

v Ukoly z porady jsou ihned v mobilu, MS
Outlook, Thunderbird nebo dalSich pouzivanych

aplikacich

Hlasovani

Elektronicky, (z telefonu, pocitace)
* Dokumentace skupinového
rozhodnuti
e Anonymni i oteviené
* Moznost hlasovat
.. ha poradé
.. po stanovenou dobu - plebiscit You

Prijata rozhodnuti
e Skupinova i individualni
e Dokumentovana diskuze a navrhy
* Hlasovani
* Informovat o rozhodnuti
.. soucast zapisu

.. rozeslani @;

.. uloZzeno u pfedmétu rozhodovani

ES

}/ www.aymine.com
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Dokumenty jsou nezbytné, ale...

Informace uloZené v dokumentech je obtizné
spravovat

X

X

Sprava informaci
Pro rlizné typy informaci jsou
specialni typy zdznamd.

K informacim se vdZou
procesy a postupy, které
usnadiiuji spravu

Clenéni informaci
zlepSuje prehlednosti

Priklady informacnich
zaznamu:

v

v

v

Systém

rizeni

Sprava informaci a dokumentu

Na co se systém zameéruje

nezbytné

ObtiZné se vzajemné provazuji

Dokumenty skladaji hodné informaci dohromady,
aby jich nebylo mnoho. Tim se stavaji dlouhymi a
vétSinou Ctenar pouziva pouze malou ¢ast obsahu

Snadno se kopiruji, proto existuji v mnoha kopiich.
Je tfeba se narocné starat o to, ktera verze je platnd.
I tak uZivatelé Casto pouZzivaji verzi starou — tu,
kterou maji v emailu

Plany
Ukoly
Rozhodnuti
Zaznamy o ¢innostech a vysledku zpracovani
Testy

Pozadavky

Produkty a k ni pfipojené analytické zaznamy tvorici
dokumentaci

| kdyz maji dokumenty nevyhody, jsou

v" Na dokumentech stoji vyména informaci
s externimi subjekty

<)

Dokumenty nejsou
povinné

Normy a systém kvality vyZaduje
zaznamy a doloZenou historii

informace, ne dokumenty.
¥" Dokument je mozné snadno

podepsat Dokumenty jsou €asto pouzivané i

tam, kde ne]sou vhodné, protoze
v Prevzeti dokumentu a jeho prace se zaznamy je pohodIn&jsi:
procteni dava ctendfi jistotu,
Ze se seznamil se vSim, co
mu bylo pfedano

& Evidence provedenych ¢innosti
@ Evidence problémti a rizik
& PoZadavky, ...

Dokumenty - DMS

Dokumenty mohou byt
uchovavéany u vétSiny zaznamu.
Sprava dokumentti je nastrojem
pro jejich

€ Sdileni,

Bezpecné uloZeni a zajisténi
dostupnosti pro dalsi
zpracovani

@

Ochranu diky pristupovym
praviim i umisténi mimo dosah
rizik (napf. ransomware)

all

Komentovani, pfipominkovani
Verzovani
 Spravu na trovni spisové sluzby

Systém je nastrojem efektivni spravy. NeslouZi a nenahrazuje
nastroje pouzivané v pribéhu vytvareni dokumentt (editory,
nastroje spolupréce pfi tvorbé dokumentd, prohliZece.)

Dokumenty u pozadavku Samostatny
s r N
Pozadavek v" Prava pro pristup k dokumentim dokument
Vstupni nebo odvozeny se Fidi pravy pro pristup k v Ma vlastni Zivotni
pozadavek na dilo. samotnému pozadavku cyklus
Obsahuje: 7 oy 1. g - .
« Nézev Dovkumentu miiZe byt libovolny ¥ Vytvafi samostatny
= Strucny popis (anotaci) pocet objekt vyZadujici
= Podrobny popis v ; so4 : spravu a viechn
s moznosti sledovani Dokument Jje mozne ZkOperVat k p N  krok y
Zmen jilnévmu .()bjEktul (f)yzicky bude I()rc()e‘\lllirérxive ToKy ( Informace — vstup od zdkaznika )
uloZen jenom 1x ’ .
N r\ g J zafazeni do baliku, | —A o
¥ Vidy je tieba zvazit, zda se predavani) @g - Izr;fggmg poféiﬂr'ﬁé xftur) od
do}fuéne?{t VZtahll.lf{e 913“3“’9” K z = Informace je samostatny zaznam,
pozadavku natolik tesne, Ze nema ‘;7 ktery se miiZe vézat k vice objektim
Sorhon byt samostatné / « Ukolu, ktery se vstupem zabyval
< Soubor = PoZzadavky, které ze vstupniho
dokumenty vyplynul
= Relevantni specifikace > . . « Zarfazen iy baﬁz pﬁjyaté
(napf. externi standard) = | Vstup od zakaznika dokumentace
« Obrézky a skici (napf. Ul) Z pfilozen k informaci
. v,

A
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Externi komunikace

Propojeni interniho zpracovani s webem a dodavateli

Na co se systém zameéruje

Web formuléare jsou otevienymi dveimi,
které vyzaduji péci

At uZ se formular obraci na uchazece o zameéstnani,
vlastni nebo byvalé pracovniky nebo zakazniky, firma
musi mit spolehlivy a bezpe¢ny proces zpracovani.

Komunikace prostfednictvim web formulait je
samozrejmou cestou, jak se firmy a organizace
oteviraji vefejnosti.

Obvyklym zpiisobem zpracovani formulaiti je zaslani

jejich obsahu emailem jednomu pracovnikovi. To

prinasi fadu rizik i nevyhod:

@ Pokud neni pracovnik v praci, zprave se nikdo
nevénuje. Vyjimecné ani neni,
Ze pri odchodu pracovnika neni
formular presmérovan

@ Email casto skon¢i v nevyzada-
né posté, protoZe pres formular
neziidka chodi i nesmysly,
takZe je globalné filtrovan

@ Chybi jakékoli zabezpeceni,
takZe by nemél byt pouzivan
tam, kde mohou pisatelé
uvadeét jakékoli citlivé idaje, napt. osobni.

Propojeni formulara

s internim procesem

Systém komunikuje s weby prostfednictvim
bézné pouzivanych web sluzeb
zabezpecenym kanalem. Je proto
snadné prijimat zpravy odkudkoli.

Jednoduché rozhrani umoZziuje,
aby formulaf vyvinul dodavatel webu.

v Kazdy formulaf ma svij vlastni proces
zpracovani

<

do dkolt

<

Informace se nemuzZe ztratit

v Zpracovani dostane na starost pracovnik nebo cely tym, ktery se

dohodne, kdo si bere odpovéd’ na starost.

¥ Mozno pripojit libovolny pocet formulait

Informace

)

Informace, kterd je
relevantni i pro dodavatele

Pozadavek

PoZadavky, které musi
splfovat dil / produkt od
dodavatele

%

A
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Zpravy z formulate se mohou prenaset do vzkazli nebo pfimo

\—\D N 7N

Interne revidovano a
schvéleno

VloZeni
do baliku vyzaduje opravneni
fidi vedouci projektu

Dodavatelsky portal vyZaduje
bezpecénost

Obchodni data nepatfi do emailu pro jejich
vymeénu je nezbytné feSeni spolehlivého
predavani. Minimalnim poZadavkem je umisténi
dat do zabezpeceného ulozisté a posilani
odkazi, které nelze bez autentizace pouzit.
Riziko dokumentti pfedavanych emailem
ztistava dlouhodobé, protozZe soubory jsou

v emailovych schrankach.

Pokud firmy predavaji data souvisejici s jejich
zakazniky, je nezbytné dodrZovat standard na
drovni ISO 27000, TISAX (v automobilovém
primyslu). Ten vyzaduje
bezpecné cesty.

Kontrola dodrZzovani metodik
predpokladd moznost i
dodateCné ovérit, jaka data a
kdy byla s dodavateli nebo
jinymi partnery sdilena.

Rizeny pristup dodavateld

k sdilenym tidajim je nastroj,
ktery by kazda firma méla
mit.

.

y N

Vnéjsi komunikace, ktera

potiebuje systémovou

podporu

v Dotazy stavajicich zakaznikt na
prubéh zpracovani jejich zakazky

v Dotazy osob na poskytnuti tidajg,
typicky s ohledem na GDPR

¥ Whistleblowing — povinny pfijem
hlaseni pracovniki

v Portaly s dodavateli a jakékoli
cesty, kde se vyménuji obchodni
informace

v Portél pro uchazece o zaméstnani

v Dotazy potencialnich zakazniku,
stranky pro reklamace

Povinnosti pro verejnou spravu
¥ Vefejné nasténky pro oznameni
(elektronicka vyvésni deska)

v Elektronicka podatelna —
prijem Zadosti a ozndmeni

Komunikace s dodavatelem
Komunikace s dodavatelem je plné integrovéna do procest
projektového fizeni a spravy informaci.

Pro sdileni dokumentace s dodavatelem je vytvoren
balik, ke kterému méa dodavatel pristup, mizZe z néj
dokumenty stahovat i nové nahravat.

v VSechny dokumenty ztstavaji trvale
v chranéném prostredi.

/? v 2-faktorova autentizace dodavateld je stejna,
4

g jako pro interni pracovniky a garantuje

- bezpecnost informaci.

v Sdileni dat je automaticky dokumentovano pro potfeby auditu.

v' Data jsou stale uloZena v zabezpeceném prostoru a je trvaly prehled,

kdo k nim pfistupuje.

alik je soucasti
projektové kancelare
Davéa moznost trvalé

kontroly, co bylo
sdileno

VloZeno do baliku pro
dodavatele

Soubor vech podkladd, které
dodavatel potfebuje
= Dokumenty
= Pozadavky

s Informace
I vIozeny do baliku pro dodavatele
z(stévaji soucasti projektu

Balik )

WWW. aymlne com
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Externi komunikace

Sprava kontaktd a informaci o partnerech

Na co se systém zameéruje
Kontakty nejsou jen obchodnim CRM

Projekty, vyroba a dalsi casti firmy pottebuji
spolupracovat s jinymi firmami a tymy. Kazda

na jednu stranu sdilet, na druhou chranit.

CRM adresére jsou zaméfené na obchodni kontakty
na zakazniky, ale projekty a fizeni kvality potfebuje

flexibilnéjsi spravu, ktera bude soucasné v souladu
s GDPR.

Adresar je nezbytnou soucasti dokumentace kazdého
vétsiho projektu a nezridka a i zakazky.

O Uchovavani projektovych kontaktti po ukonceni
projektu porusuje GDPR

Rizika kontakti v mobilnich telefonech DuleZité tidaje o kontaktech

Ukladani kontaktd v mobilnich telefonech je natolik % Poskytované produkty
samozrejmou praxi, Ze si mnoho lidi ani

spoluprace vyzaduje spravu kontaktt, které je tfeba neuvédomuje rizika a problémy.

R Hodnoceni kvality dodavek
X Kontakty na jednotlivé pracovniky

O Bez synchronizace kontakty snadno ztratime

% Historie spoluprace

O Soukromé adresare neumoznuji sdileni a brani
zastupitelnosti

X Sdilené dokumenty

X GDPR souhlasy, certifikéty a jiné
doklady

O Propojeni kontaktti do aplikaci typu WhatsApp

poskozuje image firmy i

odporuje GDPR

Bezpecné adresare

v Libovolny pocet adresart
umoZiuje chranit i sdilet

v White listy a Black listy
dodavatelt

v Kontakty vCetné
organizacni hierarchie:

* Firma
e Divize
¢ Kontaktni osoba

¥ MozZnost ukladat
informace podle potieby

v Projektovy adresar ma
na starost projekt

¥V ramci dokumentace projektu jsou
uchovény i kontakty (v€. napf. kvalifikaci a certifikat zapojenych
pracovnikili — nezbytné pro audit

v Ke kontakttim se vaZou projektové zaznamy — vstupy, vystupy,
ukoly

v Pro pracovniky, ktefi maji pFistup na uZivatelsky portal je kontakt

propojen s uZivatelskych ictem ‘ ‘
'.\

VyuZzijte adresér pro vzdjemnou informovanost o lidech ve firmé

Propojeni na personalistiku

Vnitrofiremni adresar

v Z personalniho zdznamu je mozZné vytvorit i zdznam do firemniho
adresare

v Zaméstnanci na sebe mohou snadno sdilet kontakty

v Pracovnik muze sviij kontakt editovat — miZe upravit, jaké udaje o
sobé ostatnim zvefejni (fotografie, osobni mobilni telefon)

v Pracovnici maji automaticky synchronizované telefony na kolegy
v mobilu

¥ Po odchodu pracovnika se kontakt z telefont odstrani (nebrani
tomu, aby si kolegové nechali kontakt soukromé, firma jej ale dale
sdilet nesmi)

v 1 kdyZ pracovnik nechce mit tidaje ve firemnim adreséfi, neni
omezena moznost chatu a pfimo komunikace pfimo v ramci
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Projektovy adresar

v Dostupny projektovému
tymu — snadnéjsi
spoluprace

v' Mozno zafazovat lidi do
porad

v UdrZuje prehled, s kym se
o Cem jednalo

v UmoZziuje ulozit zaslané
emaily do diskuze

¥ UmoZiuje poznamky a
informace

v" Mozno sdilet do mobilu
po dobu projektu

V souladu s GDPR: Kontakty v projektovém adresari jsou po
ukonceni projektu opravnénym zajem firmy pro audit, spory nebo
reklamace. Jejich oddéleni od adresare firmy je z divodu GDPR
nezbytné

GDPR - ready

Adresar jsme vyvinuli tak, aby splfioval pozadavky GDPR
v Zaznamy je mozné na dalku stahnout z mobilnich zafizeni,
kdyz Ze je to tfeba
* Spoluprace skoncila — typicky na konci projektu
*  Pracovnik u dodavatele se vyménit — prestal byt dlivod
drzet kontakt
e Firma o to byla poZzadana — na to ma kazdy pravo
v Kontakty je mozné chranit pfed jinymi aplikacemi (pak se nesmi
spustit synchronizace)
* Na kontakty je mozné volat z mobilu pfimo z aplikace
AYMINE
* Kontakty nejsou soucasti adresare, ze kterého stahuji
kontakty aplikace jako WhatsApp, LinkedIn, Telegram
nebo Signal
v Systém podporuje povinné procesy
e Poskytnout informace
e Omezit zpracovani
e Anonymizovat Udaje s zachovanim
opravnéného zajmu

www.aymine.com
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O AyMINE

Zkusenosti a technika, které jsou napred

Stavime na zkusSenostech

20+ let zkuSenosti se systémy fizeni 20+ let zkuSenosti vyvoje a spravy SW
v Praxe externiho i interniho auditora ISMJ vCetné v Pfes 20 let mdme odpovédnost za provozni sytém /?'
internich auditt zajiStovanych dodavatelsky T-Mobile na kterém zavisi jeho sluzby. Z toho pres ~

10 let v rezimu 24 x 7

v Praxe manazera kvality i bezpecnosti

v . Trared Tkl : 7 o p
v Nase nezavislé posouzeni procesti dodavatelti Isng‘;o,]‘e/?;?lé‘;?fl;%tizl:iiﬂgper&gg)d eI BéZi u nas i u vas
schvalil VW Group J1VyVo) V cloudu v nasi spravé
. 7 .. . . . 3
v Skolitelé a mentofi systémi Fizeni Sce;rei%t(())\rzrellilll %sme spolehlivost systému Vodafone za : Bez Istarl(:sn |0 systém
Trvale aktualni
v . e o ,
Zkltlsgr.lli \{)(Ie\t/il%u(gi(pm] ekt a Skolitelé projektovich oy o vystupy z nasich rukou dostévalo do ruky ¥ Levné&jsi sprava i vyvoj
metodi Ot COSE * ,
kazdy mésic celé Cesko Uvas

v ZkuSenosti se systémy bezpec¢nosti a jejich
implementaci od r. 2002

v' V3e ve vlastni sprave

v' Mozno umistit za
firewally

v Integrace zalohovani
a spravy servert

X Bez mozZnosti
napojeni mobilni apky

X Pomalejsi aktualizace

g

Ekologicky
Kde jini potfebuiji kW
AyMINE staci 0.5kW
Minimalizuje naroky na:
v' Spottebu energii
v' Datové pfenosy
v' Hardwarovy vykon
Pomaha zdravému Zivotu
v Netisknout
— informace v kapse
v Efektivni komunikace
— méneé stresu
Takhle promakany systém jsem jesté nevidél. — jednodugsi spoluprace
Vy jste si dali zaleZet UupIné na vSem on-line

Architektura a jeji vyhody
v Otevieny modularni systém
< Snadno udrzovatelny
= Rychle rozsifitelny
< Nevytvari zavislost na dodavateli
v Oteviené pro dodavatele
Chcete modul od jiného dodavatele?
Neni problém. AyMINE je otevienou
platformou, do které mtize modul
dodat kdokoli!
= \/yvoj postaveny na open-source
< ZajiStén systém Skoleni a podpory
<= Malé naroky na vyvojare — neni
nutn& znalost vyvoje web aplikaci,
staci nejbéznéjsi jazyky PHP / JISONC
v Principy architektury Framework + moduly
= 100% objektovy back-end i front-end
& Univerzalni aplikace oteviena moduliim
= DuUsledna ochranou prav
= Logicky oddélena
* Business funkcionalita (back-end)
* Prezentace a ovladani

(front-end, aplikace), & vV,
*  Orchestrace V o @
. Vzhled J To je neskuteéné rychly. Vibec nechapu, jak to délate “
* Jazykové mutace 24 e 7
«  Dokumentace — kazdou &ast je mozné Technické poZadavky ;:L\:‘ao':il:ky priemny
nezavisle nahradit Systém nevyZzaduije licencované technologie v Klavesové zkratky
v Fyzicky server v' MoZnost upravit chovani
Bezpecny systém . @ Linux nebo Microsoft Server v Ovladani optimalizovano
Stavime na poZadavcich 1ISO 27000 / TISAX = Vykon: pro stovky pracovnikii staci == pro displeje od 6 do 33*
v Ochrana pfistupu vykon bézneho PC Efektivita
+  2-faktorové pfihlasovani v Databaze: MariaDB v Klavesové zkratky
@ Kontrola vyhradné serverem (mozno jakoukoli SQL databazi) V' VWyuziti pracovni plochy
v Ochrana data v Aplikaéni server: Node 18+, PHP 8.1+, v' Kvalitni napovéda
= DUsledna kontrola prav integrovat je mozné server s jakoukoli technologif ¥' Soukromé poznamky
= Administrator nema vétsi pristupy, nez bézny v Utzivatelska aplikace: v' Kapsy a znacky
- uzivatel - o = B&Zny web prohlize¢ od r. 2021 Zazitek
| g e e O Wit oo e i
y Edge (provoz v chranéném rezimu) Svétly i tmavy design

= Dlsledné protokolovani ) ) ] )
= Moznost protokold v oddéleném systému Android aplikace (Android od verze 10+)

(volitelna funkcionalita) = i0OS (zatim pouze v testovani)

v Graficky design
ladén malitkou

the Czech Republic
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https://www.aymine.com/techdoc/frm/frmAbout
https://www.aymine.com/techdoc/frm/frmAbout
https://www.aymine.com/techdoc/frm/Prices_Private-Installation
https://youtu.be/VE8GAishJkA
https://www.aymine.com/techdoc/frm/frmAbout

